Datenblatt Software Modul VCE CARMA
Digitale Versandplattform

Multi Carrier Management fiir transparenten Versand mit Retourenportal

Mit dem Carrier Management Modul VCE CARMA wird der Versandablauf so einfach,

wie er nur sein kann. Als Komplettpaket kimmert sich die digitale Versandplattform um
den gesamten Prozess. Die Auswahl des gewlinschten Spediteurs und des besten Tarifs
bieten erhebliche Kosteneinsparungen und die Qualitatssteigerung der Versandservices.
Durch das integrierte Retourenportal stellt es in Kombination mit dem digitalen Bestands-
management LAVES die perfekte Fulfillment Losung fiir den E-=Commerce dar.

Durch Track & Trace wird die Lieferkette sowie das Paket- und Retourentracking in Echt-
zeit nachverfolgbar gemacht. Neben erhohter Transparenz bietet VCE CARMA maximale
Flexibilitat durch die reibungslose Anbindung von Marketplaces und Webshops. Als
webbasierte Anwendung ermdoglicht das Modul schnellen und einfachen Zugriff auf alle
Transporte jeder Zeit von Uberall auf der Welt.

Effiziente und reibungslose
Versandprozesse

Anbindung von Marketplaces
und eigener Webshops

Auswahl des Spediteurs und
des besten Tarifs

Lieferstatus in Echtzeit zentral
gebiindelt

Planungssicherheit durch direkte
ETA Berechnung

Direkte ATLAS Integration
Webbasiert arbeiten

Bereitgestellt in Deutsch und Weitere Funktionen wie die schnelle Generierung des Versandlabels im gewiinschten
Englisch, jede weitere Sprache Format bis hin zur Zollanmeldung durch eine direkte ATLAS Integration, stellen einen
integrierbar reibungslosen und automatisierten Versandprozess sicher.

Die Anwendung bietet als Einzel-Modul eine umfangreiche Versandplattform und kann
individuell mit anderen VCE Solutions Modulen kombiniert werden. Eine schnittstellen-
Ubergreifende Anbindung an bestehende IT-Systeme ist ebenfalls moglich. Zusétzlich
konnen kundenspezifische Erweiterungen und Anpassungen vorgenommen werden, um
individuelle Prozesse abzudecken.

o

SOLUTIONS



https://vce-solutions.de/
https://vce-solutions.de/vce-carma/

Software as a Service (SaaS)
Cloud Native Architecture

Eigene Instanz und cloudbasiert
verwaltet durch die VCE oder
On-Premises Hosting
Individualisiert @ in 1-3 Monaten
Integration von individuellen Mik-
roservices zur Abbildung kun-

denspezifischer Anforderungen

Problemlose Anbindung an
bestehende IT-Infrastrukturen
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Funktionen im Uberblick

Ein System, alle Carrier

Zusammenarbeit mit allen gangigen Transportdienstleistern,
sowohl KEP als auch Speditionen

Carrier-Monitoring und Carrier-Bewertung
Planungssicherheit durch direkte ETA Berechnung
Versandlabeldruck in unter 1 Sekunde

Eine Plattform, alle Marketplaces

Anbindung von Marketplaces wie Amazon, eBay, Rakuten etc.
Anbindung eigener Webshops

Interfilialversand (auch Hangeware)

Vereinfachte Zollanmeldung durch direkte ATLAS Integration
Schnittstelle zu vorgelagerten Systemen wie z. B. WMS oder ERP

Track&Trace

Lieferstatus in Echtzeit zentral gebiindelt und Ubersichtlich aufbereitet
Eventbasierte Tracking-Benachrichtigungen

Transparenz durch Retourentracking und Proof of Delivery (POD)
Retourenabwicklung Uber Serviceportal oder direkte Bereitstellung des Labels
Wahlweise abweichende Carrier fir Hin- und Ricklieferung

Webbasiert arbeiten

Keine Software-Installation, einfacher Login via Web-Browser
Hochste Sicherheitsanforderungen und TLS-geschitzt
Schneller und einfacher Zugriff auf alle Transporte von Uberall auf der Welt

I:I7I Informationen zum TMS-Modul auf

vce-solutions.de/vce-carma
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